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Il. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

El proposito del curso es que el estudiante adquiera las herramientas basicas que le permitan identificar los métodos para realizar la
planeacién y control de la produccién en la industria manufacturera, con ello el egresado podra interactuar en los procesos de
produccion en lo referente al control de la produccion de manera eficiente.

Esta unidad de aprendizaje es optativa de la etapa terminal y pertenece al area de ciencias econdémico administrativa.

lll. COMPETENCIA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Valorar las necesidades del area de administracion de la produccion, mediante los fundamentos de la planeacion y control de la
produccién, su metodologia, técnicas y recursos disponibles, para generar estrategias que ayuden a optimizar los recursos
econdmicos y humanos con la aplicacién de diferentes métodos cualitativos, pero principalmente cuantitativos, y de esta manera
formular conclusiones o recomendaciones para la compania, con responsabilidad, ética y trabajo colaborativo.

IV. EVIDENCIA(S) DE DESEMPENO

Desarrollar un plan de requerimientos que contenga:
1.- La planeacion de prondsticos.

2.- Inventarios.

3.- Plan agregado.

4.- Requerimientos de materiales.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD I. Introduccién a la planeacién y control de la produccion

Competencia:

Identificar los conceptos y elementos principales en la planeacion y control de la produccion, por medio del analisis de informacién,

para reconocer la importancia e impacto que tiene la planeacién y control de la produccidon en la industria manufacturera, con
responsabilidad y compromiso.

Contenido: Duracioén: 2 horas
1.1. Sistema productivo
1.1.1. Concepto
1.1.2. Tipos de sistemas productivos
1.2.Planeacién de la produccion
.2.1. Concepto
.2.2. Finalidad de la planeacién
.2.3. Objetivos de la planeacion
.2.4. Funciones de la planeacion
2

1
1
1
1
1.2.5. Relacion de la planeacién con otras areas
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UNIDAD Il. Pronésticos

Competencia:

Identificar los diferentes tipos de prondsticos y su utilidad, mediante calculos matematicos, para calcular los prondsticos cuantitativos
de series de tiempo e identificar cual de ellos es mejor calculando el error del prondstico y de esta manera emitir una serie de
recomendaciones y conclusiones, demostrando compromiso y responsabilidad.

Contenido: Duracion: 10 horas

2.1. Prondsticos
2.1.1. Definicién de pronosticar
2.1.2. Horizonte de tiempo del pronostico
2.1.3. Tipos de prondsticos de operaciones futuras
2.1.4. Pasos para realizar el pronéstico
2.2. Prondsticos con Métodos Cualitativos
2.2.1. Jura de opinién de ejecutivos
2.2.2. Método Delphi
2.2.3. Composicion de la fuerza de ventas
2.2.4. Encuesta en el mercado de consumo
2.3. Pronosticos con Métodos Cuantitativos
2.3.1. Enfoque intuitivo
2.3.2. Promedios Moéviles
2.3.3. Error del pronéstico
2.3.4. Suavizamiento exponencial
2.3.5. Suavizamiento exponencial con ajuste de tendencia
2.3.6. Regresion Lineal
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UNIDAD Ill. Planeacién agregada

Competencia:

Determinar la cantidad y los tiempos de produccion necesarios para el futuro inmediato, a través de planes agregados derivado de
las diferentes estrategias a utilizar, para optimizar costos de mano de obra, subcontrataciones, tiempo extra, niveles de inventarios,

entre otros, con una actitud analitica y responsable.

Contenido:

3.1. Definicién y elementos de la planeacion agregada
3.2. Costos dentro de la planeacion agregada
3.3. Estrategias de la planeacién agregada

3.3.1. Alternativas de capacidad

3.3.2. Alternativas de demanda

3.3.3. Ventajas y desventajas de alternativas

3.3.4. Mezcla de alternativas para desarrollar un plan
3.4. Métodos para la planeacién agregada

3.4.1. Métodos graficos

3.4.2. Fuerza de trabajo constante

3.4.3. Subcontratacion o tiempo extra

3.4.4. Contratacion y despido de mano de obra

3.4.5. Mezcla de métodos

Duracion: 8 horas
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UNIDAD 1V. Inventarios

Competencia:

Identificar la importancia y el impacto que los inventarios tienen en la planeacion de la produccion, mediante un sistema de
inventarios, para optimizar costos, recursos y espacios dentro de la empresa e identificar los articulos del inventario que deben
considerarse para un mejor resguardo, calcular la cantidad de inventario a solicitar tanto en 6rdenes de compra como en la
planeacion de produccion con la finalidad de reducir los costos involucrados, con orden y compromiso.

Contenido: Duracion: 6 horas

4.1. Inventarios
4.1.1. Objetivo y tipos de inventario
4.1.2. Funciones del inventario
4.1.3. Costos del inventario
4.2. Sistema de inventarios ABC
4.3. Modelos de inventario
4.3.1. Modelo de cantidad econdmica a ordenar
4.3.1.1. Numero esperado de ordenes
4.3.1.2. Tiempo esperado entre ordenes
4.3.1.3. Puntos de reorden
4.3.2. Modelo de cantidad econdmica a producir
4.3.3. Modelo de descuentos por cantidad
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UNIDAD V. Programa Maestro de Produccién y Planeacién de los Requerimientos de Materiales

Competencia:

Calcular la cantidad de articulos que deberan hacerse y cuando, mediante informacion generada en los prondsticos en la planeacién
agregada de produccion, lista de materiales, estructura del producto y requerimientos brutos, para definir cual es la mejor opcién y
de esta manera utilizar eficientemente la capacidad de planta y cumplir en los tiempos estipulados por el cliente, demostrando
compromiso, responsabilidad, orden e interés.

Contenido: Duracion: 6 horas

5.1. Programa Maestro de Produccion
5.1.1. Demanda dependiente
5.1.2. Requerimientos del modelo de inventario dependiente
5.1.3. Definicion de programa produccion maestro
5.1.4. Lista estructurada de materiales
5.1.5. Estructura escalonada del producto
5.2. Planeacién de los Requerimientos de Materiales
5.2.1. Estructura de plan de requerimientos brutos de materiales
5.2.2. Construccién de un plan de requerimientos brutos
5.2.3. Determinacion de un plan de requerimientos netos
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. de

Practi Competencia Descripciéon Material de Apoyo Duracién
ractica
UNIDAD |
1 Identificar los conceptos vy | Describe y ejemplifica los | Apuntes, bibliografia y || 2 horas
elementos principales en la || conceptos principales por medio | computadora con conexidon a
planeacibn 'y control de la | de un cuestionario. internet.
produccion, mediante la
informacion presentada por el
docente, para conocerlos
eficientemente y emplearlos en las
futuras actividad, con
responsabilidad y compromiso.
UNIDAD
I
Enunciar 'y ejemplificar los | Realiza un reporte de || Bibliografia y computadora con | 3 horas
2 meétodos cualitativos del | investigacién de dos cuartillas | acceso a internet.
pronostico en la vida real, por | como minimo donde se presenta
medio de la investigacion || la descripcién y ejemplos de cada
bibliografica, para identificar la | uno de los métodos cualitativos.
aplicacion de los prondsticos
cualitativos en otros ambitos, con
actitud analitica.
Calcular pronoésticos cuantitativos, | Calcula prondsticos utilizando el | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
3 utiizando métodos de series de | método de promedios moviles | y conexion de internet.
tiempo, para aplicar en la|simple y ponderado, realiza
planeacion de la produccion, con | ejercicios practicos propuestos.
responsabilidad.
4 Calcular pronésticos utilizando el || Calcula prondsticos de series de | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
meétodo de suavizamiento || tiempo y suavizamiento | y conexion de internet.
exponencial e indicar el error del | exponencial. Estima el error del
prondstico, para aplicar en la | prondstico para cada uno y definir
planeacién de la produccién, con | cual es el mejor, realiza ejercicios
responsabilidad y orden. practicos propuestos.
5 Calcular prondsticos utilizando el | Calcula pronésticos con el método | Computadora con hoja de calculo | 4 horas

método basado en tendencias y la

basado en la tendencia vy

y conexion de internet.
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regresion lineal, para aplicar en la
planeacién de la produccion, con

regresion lineal. Ademas estima el
error del prondstico para ambos,

responsabilidad y orden. realiza ejercicios practicos
propuestos.
UNIDAD
1]
Identificar los elementos | Examina en diferentes fuentes, la || Bibliografia y computadora con | 3 horas
6 principales de la planeacién | resolucién de un ejercicio simple | conexion de internet.
agregada, por medio de la | de planeacion agregada, describe
informacion presentada por el | conceptos basicos y plantea
docente, para poder aplicar las | propuesta de resolucion.
estrategias en actividades
posteriores, con responsabilidad y
COMpromiso.
Calcular planeacion agregada, | Construye un plan agregado | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
7 haciendo uso del denominado plan | utilizando la informacioén || y conexién de internet.
de fuerza de trabajo constante, | proporcionada, calculando los
para calcular los costos finales, | costos totales que dicho plan
con orden y de manera analitica. genera.
Calcular planeacion agregada, | Construye un plan agregado | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
8 haciendo uso del denominado plan || utilizando la informacién || y conexién de internet.
de fuerza de trabajo variable vy | proporcionada, calculando los
otras opciones, para calcular los | costos totales que dicho plan
costos finales, con orden y de | genera.
manera analitica.
9 Calcular planeacion agregada, por | Construye un plan agregado que | Computadora con hoja de calculo | 4 horas
medio de un plan disefiado por el | represente el menor costo, | y conexion de internet.
estudiante, para comparar las | comparando resultados entre él y
diferentes opciones presentadas y || el grupo, a través de un ejercicio
determinar la  opcidon  que || propuesto.
presentara a la administracién,
con responsabilidad, ética y
compromiso.
UNIDAD
v
10 Identificar los articulos A,B,C del | Realiza las operaciones | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
inventario, por medio de la | necesarias para determinar los |y conexion de internet.
estrategia de inventario | articulos A, B, C de un inventario
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denominada “ABC”, para indicar
las acciones a seguir sobre ellos y
su resguardo, con compromiso y
responsabilidad.

presentados por el docente vy
describir las recomendaciones
sobre los mismos.

11 Calcular lotes de inventarios, por || Determina la cantidad idénea para | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
medio del modelo de tamano de | la colocacion de ordenes de |y conexion de internet.
lote, la cantidad econdmica de || compra y cantidad de produccién,
pedido y produccion, para | através de ejercicios propuestos.
minimizar costos de la empresa,
con orden y responsabilidad.
12 Determinar cual proveedor es | Se presenta al grupo un ejercicio | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
mejor opcion, por medio del | donde realizara las operaciones || y conexidn de internet.
modelo de  descuento  por | necesarias y determinara cual
cantidad, para presentar | proveedor es mejor para la
recomendaciones a la | empresa optimizando sus costos
administracién, con orden, de | totales.
manera analitica y con
responsabilidad.
13 Elaborar la estructura del producto | Construye la  estructura del | Computadora con hoja de calculo | 3 horas
y cantidad de materia prima bruto, | producto y calcula la cantidad de | y conexion de internet.
por medio de las técnicas del PMP | materiales que se requeriran y su
y MRP, para calcular los tiempos | tiempo de entrega, a través de un
de entrega, tamano de la orden de | ejercicio proporcionado.
compra, entre otros, con
compromiso y responsabilidad.
14 Disefiar un plan de requerimiento | Calcula el requerimiento de | Computadora con hoja de calculo | 4 horas
de materiales considerando el | materiales de un programa || y conexion de internet.
inventario, con las herramientas | maestro de produccién, tomando
del MRP, para determinar las | en cuenta el inventario y las
cantidades optimas en las érdenes | 6rdenes de compra ya colocadas,
de compra y planeacion de | mediante un ejercicio sera
produccion, con orden, | proporcionado.
compromiso y responsabilidad.
15 Revisar todas las actividades de || Realiza un portafolio de evidencias | Actividades de taller y lista de | 4 horas

taller, realizando las correcciones
necesarias (en caso de presentar
observaciones), para organizarlas

en carpeta, de acuerdo a las
caracteristicas presentadas en
una lista de cotejo.

cotejo.
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en un archivo fisico y ser
presentadas como portafolio de
evidencias y evidenciar todas las
actividades realizadas, con
responsabilidad y compromiso.

VIl. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de ensenanza (docente)
El docente expondra de forma clara y ordenada cada uno de los temas, dando a conocer la aplicacion y uso en el ambito laboral.

Guiara al estudiante en la resolucion de ejercicios y estara disponible para resolver cualquier duda presentada.
Se dirigira al grupo de forma respetuosa y sera congruente con los criterios de evaluacidén que se establezcan al inicio del semestre.

Estrategia de aprendizaje (alumno)
El estudiante realizara todas las actividades solicitadas por el docente con los criterios establecidos, sera responsable de su
aprendizaje en caso de no presentarse en alguna sesion. Participara activamente en las actividades y dinamicas presentadas en

clase. Sera respetuoso con sus companeros y docente.
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VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion sera llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion
- 80% de asistencia para tener derecho a examen ordinario y 60% de asistencia para tener derecho a examen extraordinario de

acuerdo al Estatuto Escolar articulos 70 y 71.
- Callificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- 3evaluacCiones ESCrItaS ......oiuiii i 45%
- Participacion en Clase ..o 05%
- Actividades de taller ..o, 35%
- Evidencia de deSEMPEA0........ceieiiiiiiiiiiiiieie e e e e e eeeeeeer e e e e e e e e reeer e 15%

(Plan de requerimientos de materiales)
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IX. REFERENCIAS

Basicas

Complementarias

Chase R. y Jacobs F. (2013). Administracion de operaciones.
Produccién y cadena de suministros (132 ed.). México:
Editorial Mc Graw Hill.

Heizer J. y Render B. (2014). Principios de administracion de
operaciones (9% ed.). Meéxico: Editorial Pearson
Educacion.

Render B. y Heizer J. (2013). Principios de administracion de
operaciones (92 ed.). México: Editorial Pearson Educacion.

Russell R. y Taylor B. (2017). Operations and supply chain
management (92 ed.). United States of America: John Wiley
& Sons, Inc.

Sarache, W.A. (2003). Proceso de planificacion, programacion vy
control de la produccion. Recuperado de
https://www.gestiopolis.com/proceso-de-planificacion-
programacion-y-control-de-la-produccion/

X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta esta asignatura debe contar con titulo en Ingeniero industrial, de procesos o administracion con experiencia
en el area de planeacion. Se sugiere contar con un afio de experiencia laboral en actividades del area de produccion, planeaciéon o
procesos y experiencia docente con cursos pedagoégicos de un afo. Facilidad de palabra, responsable y comprometido con el

aprendizaje de su grupo.
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